OHCIN “l"i

SAN MARTIN (8

Para : M.C CARLOS ERWIN CHAVEZ VASQUEZ
Director del Hospital li-1 Rioja.

Asunto . Remito Resoluciones Directorales.

Fecha : Moyobamba, 07 de Febrero de 2024.

Me dirijo a usted, para saludarle cordialmente y al mismo tiempo remitirle la siguiente
Resoluciones Directorales para conocimiento y fines pertinentes, se detalla:

©118.2024; Aprober ¢ “CRONOGRAMA DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE-2024 DEL
HOSPITAL Il-1 RIOJA ", |
RD.N°119-2024: Aprobar el “EQUIPO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE-2024 DEL
HOSPITAL I1-1 RIOJA ".

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

By ¥
iy . 1
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OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO MAYO

DIRECCION

- ANO DEL BIGENTENARIG, DE LA CONSOUDACION DE NUESTH
| LACONMEMORAGION DE LAS H{EROICAS BATALLAS

GOBIERNO REGIONAL
SAN MARTIN

UNINYAYACUGHO

Exp. N° 012-2024 ‘*

RESOLUCION DIRECTORAL

N°JAQ_-2024-DIRESA-OGESS-AM/D,
Moyobamba, £ 0 ENE. 2024

VISTO: El MEMORANDO N° 291-2024-DIRESA-0GESS-AM/D, de fecha
25 de enero del 2024, NOTA DE COORDINACION N° 065-2024-DIRESA-
OGESS-AM/DHR, de fecha 24 de enero de 2024, NOTA INFORMATIVA
N° 004-2024-/U.G.M.C./U.G.C/H.HOSPITAL Ii-1 RIOJA, de fecha 19 de
enero del 2024, con la cual se remite para aprobacion el Acta de reunion
de conformacion del “EQUIPO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL
PACIENTE - 2024 del HOSPITAL li-1 RIOJA” v

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a la Ley N° 27867 - Ley Orgénica de Gobiernos
Regionales, en su Articulo 49° establece entre las funciones en materia de salud de los Goblernos Regionales:
“(...) 1) Organizar los niveles de atencién y administracién de las entidades de salud del estado que brindan
servicios en la regién, en coordinacidn con los Gobiernos Locales, g) Organizar, implementar y mantener los
servicios de salud para la prevencidn, proteccidn, recuperacidn y rehabliftacion en materia de salud. en
coordinacién con los Gobiernos Locales”.

Que, conforme a la Ordenanza Regional N°021 - 2017-GRSM/GR, de
fecha 13 de octubre del 2017 que aprueba el nuevo Reglamento de Organizaciones y Funciones del Gobierno
Regional de San Martin modificado mediante Ordenanza Regional N°023-2018-GRSM/CR, de fecha 10 de
setiembre del 2018, que resuelve APROBAR la modificacién del Reglamento de Organizacién Funciones -
ROF del Goblerno Regional de San Martin; en los términos de la Nota Informativa N°173-2018-GRSM/GRPyP
emitido por la Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto del Goblerno Reglonal de San Martih en la

ue indica en el Articulo 201° numeral 201.1 que las Oficinas de Gestién de Servicios de Salud - QGESS son

tganos desconcentrados de la Direccién Regional de Salud responsables de la gestién sanitaria territorial,
la provisién de servicios de salud y de asegurar los servicios de apoyo requeridos por los establecimientos
de salud del | y Il nivel de atencién que conforman la Red Integrada de Servicios de Salud (RISS) del 4mbito
de su responsabilidad. Todo ello con el objetivo de asegurar las atenciones de salud en funcién a las
hecesidades de la poblacién, asf como de proponer e implementar en su 4mbito polfticas, normas y procesos
relacionados a la salud. Las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud - OGESS son UGIPRES.

Que, la Ley 26842, Ley General de Salud, establece que “Es
responsabilidad del Estado promover las condiciones que garantice una adecuada cobertura de prestaciones
de salud a la poblacién, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad.

Que, los artfculos | y Il del Tftulo Preliminar de la Ley N° 26842 - Ley
General de Salud dispone que la salud es condicién indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, y que la proteccién de la salud es de interés
pblico. Por tanto, es responsabilidad del Estado regularla vigilarla y promoverla,

Que, con Resolucién Ministerial N° 727-2009/MINSA, se aprob6 el
Documento Técnico “Politica Nacional de Calidad en Salud’, en su Octava Politica, establece que las
organizaciones proveedoras de atencién de salud asumen como responsabilidad que los establecimientos de
salud y servicios médicos de apoyo bajo su administracién implementen mecanismos para la gestién de
riasnng darivadna da Ia atansidn Aa calid
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OFCINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO MAYO

DIRECCION

NO DEL BICENTENARIOLDE LA € ONSOL IDACION DE NUESTRA INDEPENBENCIA Y

GOBIERNO REGIONAL

SAN MARTIN

%)

JEb LA BAIAIL A DE UININGAYA

Exp. N° 01220244251 3

RESOLUCION DIRECTORAL
N°414] -2024-DIRESA-0GESS-AM/D.

Moyobamba, 7 & ENE, 2024

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 519-2006/MINSA, se aprohg el
Documento Técnico “Sistema de Gestion de la Calidad en Salud”, con el objetivo de establecer los principios,
normas, metodologfas y procesos para la implementacion del Sistema de Gestién de la Calidad en Salud,
orientado a obtener resultados para la mejora de la calidad de atencién en los servicios de salud.

Que, seguin la Resolucion Ministerial N° 163-2020/MINSA, se aprob6 la
Directiva Sanitaria N° 92-MINSA/2020/DGAIN “Directiva Sanitaria de Rondas del Paciente para la gestion del
riesgo en la atencidn de salud”, teniendo como objstivo establecer las disposiciones para la implementacion
de las Rondas de Seguridad del Paciente como herramienta de gestion del riesgo en la atencién de salud en
las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPRESS plblicas, privadas y mixtas del Sector Salud, a
fin de contribuir con la mejora de la calidad de vida de las personas usuarias de los servicios de
salud, disminuyendo los riesgos en la atencién de salud.

Que, el numeral 5.1.12 Disposicién General de Ia antes citada Diractiva,
define la Ronda de Seguridad del Paciente como: “Una herramienta que permite evaluar la ejecucién de
las buenas practicas de la Atencién en Salud, recomendada para fortalecer la cultura de segutidad del
paciente, consiste en una visita programada a una UPSS seleccionada al azar en una determinada IPRESS,
liderado por la maxima autoridad de ésta, para identificar précticas inseguras durante Ia atencion de salud y
establecer contacto directo con el paciente, familia y personal de salud, siempre con actitud educativa y no
punitiva”.

: Que, el considerando 6, numeral 6.1, literal 6.1.1, de la norma
anteriormente citada, sefiala respecto de la Conformacidn del Equipo de Rondas de Seguridad del Paciente:
El equipo de Rondas de Seguridad del Paciente debe ser conformado mediante acto resolutivo o documento
de la méxima autoridad o titular de la IPRESS, piblica, privada o mixta, seglin corresponda; y actualizado
anualmenta, y esta conformado por:

a. Lamdxima autoridad o titular de la IPRESS, quien es el Lider del Equipo;

b. El responsable de administracion de la IPRESS:

c. Elrssponsable de Ia Oficina/Unidad de Gestién de la Calidad, o quien haga sus
veces, quien ejerce la Secretarfa Téenica;

d. El responsable de Epidemiologia o quién haga sus veces en la IPRESS;

Los responsables de los Departamentos en Hospitales/ Institutos o los

responsables de las UPSS en las Micro Redes o sus equivalentas:

f. El responsable del Departamento/Servicio de Enfarmeria;

0. El responsable de la UPSS de Farmacia.

2]

En ese mismo orden de ideas, el literal 6.1.2 precisa las funciones de los
miembros del Comité de Rondas de Seguridad del Paciente, y el numeral 6.2 sefiala la organizacion y acciones
post aplicacion de las Rondas de Seguridad del Paciente.

Que, mediante NOTA INFORMATIVA N° 004-2024-
/U.G.M.C./U.G.C/H.HOSPITAL II-1 RIOJA, de fecha 19 de enero del 2024, EI Responsable de la Unidad de
Garantfa de la Calidad y Seguridad del Paciente el Hospital I1-1 Rioja, remite a la Directora del Hospital -1
Rioja, el acta de reunion en la cual se acordé la conformacién del “EQUIPO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL
PACIENTE - 2024 del HOSPITAL -1 RIOJA”, segin listado detallando ol Lider, Secretaria Técnica y
Miembros,
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OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO MAYO

DIRECCION

| VANO DEL BIGENTENARIO! DE LA CONSOLIDAGIS

L LACONMEMORACION DE LAS HEROIGAS BAT

RESOLUCION DIRECTORAL

N°A19 .2024-DIRESA-OGESS-AM/D.
Moyobamba. 7 § ENE. 2024

GOTIERNO HEQ AL
SAN MARTIN

Que, con NOTA DE COORDINACION N° 065-2024-DIRESA-OGESS-
AM/DHR, de fecha 24 de enero de 2024, el Director del Hospital I1-1 Rioja, remite y solicita la aprobacién del
“EQUIPO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE - 2024 del HOSPITAL II-1 RIOJA".

Que, con MEMORANDO N° 291 -2024-DIRESA-OGESS-AM/D, de fecha
25 de enero del 2024, el Director de la Oficina de Gestidn de Servicios de Salud Alto Mayo, autoriza la
proyeccion de la Resolucién Directoral para la aprobacion de la conformacion del “EQUIPO DE RONDAS DE
SEGURIDAD DEL PACIENTE — 2024 del HOSPITAL I1-1 RIOJA”,

Que, con el propésito de proseguir las acciones y procedimientos
administrativos necesarios para el cumplimiento de los objstivos institucionales propuestos, resulta
pertinente atender lo solicitado por el E Responsable de la Unidad de Garantfa de la Calidad y Seguridad del
Paciente del Hospital -1 Rioja, debiendo aprobarse la conformacién del “EQUIPO DE RONDAS DE
SEGURIDAD DEL PACIENTE ~- 2024 del HOSPITAL 1I-1 RIOJA”.

Por las razones expuestas y con el visto bueno del Director de la
Direccidn de Planificacion, Gestion Financiera y Administracién, Jefe de la Oficina de Asesorla Legal, y el
Director de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo, en uso de las atribuciones conferidas
mediante Resolucién Directoral Regional N° 536-2023-GRSM-DIRESA/DG, de fecha 09 de agosto de 2023.

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar la CONFORMACION del “EQUIFD DE
RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE - 2024 del HOSPITAL 1i-1 RIDJA, el cual estd integrado por ios
iguientss profesionales:

EQUIPO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PAGIENTE - 2024
HOSPITAL 11-1 RIDJA
1 | DIRECTORA GENERAL L[ED;L';‘ISSL
) RESPONSABLE DE LA UNIDAD GARANTIA DE LA GALIDAD Y SECRETARIO
SEGURIDAD DEL PAGIENTE TECNICO
5 | RESPONSABLE DE LA OFICINA DE GESTION, DESARROLLO Y MIEMBRO
CALIDAD
4 | ADMINISTRADOR MIEMBRO
5 | JEFE DEL SERVICIO DE EPIDEMIOLOGIA MIEMBRO
6 | JEFE DEL DEPARTAMENTO DE GIRUGIA MIEMBRO
RES
: i 7 | JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MEDICINA MIEMBRO
%g;#%;:@ 8 | JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA MIEMBRO
PR 9 | JEFE DEL DEPARTAMENTO DE CENTRO QUIRURGICO MIEMBRO
10 | JEFE DEL SERVICIO DE OBSTETRICIA MIEMBRO
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OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO MAYO

DIRECCION

GOBIERND REGIONAL

SAN MARTIN

Exp. N°012-2024
RESOLUCION DIRECTORAL
N° {11 -2024-DIRESA-QGESS-AM/D.
Moyobamba, 2 6 ENE. 2924
11 | JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA MIEMBRO
12 | JEFE DEL SERVICIO DE FARMACIA MIEMBRO

Articulo Segundo.- El citado equipo queda encargado de ejecutar las
diferentes actividades que el hospital requiera, debiendo para ello cumplir con las funciones y procedimientos
estipulados en los dispositivos legales mencionados, hajo responsabilidad.

Articulo Tercero.- NOTIFIQUESE, el presente acto resolutivo a las dreas
correspondientes con el fin de dar cumplimiento a lo resuelto en la presente.

Articulo Cuarto.- AUTORIZAR Ja PUBLICACION de la presente
resolucion en el Portal Institucional (https://www.oosaludaltomayo.gob.pe/) en cumplimiento de Ia Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica y sus modificatorias.

Registrese, comuniquese y-¢im l’se;
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OFCINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO MAYO

DIRECCION

* "ANG DEL BICENTENARIO! DE LA CONSOLIDAGION BE NUESTRAINDEPENDENCIA Y08

LA CONMEMORALION [ LAE HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AVAGUEHO

ARy,

omu.:;;n REGIONAL
SAN MART*N

Exp. N° 012-2024,2 A5 L H
RESOLUCION DIRECTORAL

N° A 13 .2024-DIRESA-OGESS-AM/D,

Moyobamba, 2 [} ENE. 2024

VISTO: El MEMORANDO N° 289-2024-DIRESA-0GESS-AM/D, de fecha
25 de enaro del 2024, NOTA DE COORDINACION N° 064-2024-DIRESA-
OGESS-AM/DHR de fecha 24 de enero de 2024, NOTA INFORMATIVA N°
005-2024-/U.G.M.C./U.G.C/H.OSPITAL I1-1 RIQJA, de fecha 19 de anero
del 2024, con la cual se remite para aprobacién el Cronograma Anual de
“RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE - 2024 del HOSPITAL [I-1
RIOJA" y;

CONSIDERANDO;

Que, de acuerdo a la Ley N° 27867 — Ley Orgédnica de Cobisrnos
Regionales, en su Articulo 49° establece entre lag funciones en matetia de salud de los Gobiemos Reglonales:
“(...) ) Organizar los niveles de atencién y administracién de las entidades de salud del estado que bringan
Servieios en la regidn, en coordinacidn con los Gobiernos Locales, g) Organizar, implementar y mantener los
servicios de salud para la prevencidn, proteccidn, recuperacion ¥ rehabilitacidn en materia de salud, en
coordinacion con los Gobiernos Locales”.

Que, conforme a la Ordenanza Regional N°021 - 201 7-GRSM/CR, de
fecha 13 de octubre del 2017 que aprueba el nuevo Reglamento de Organizaciones y Funciones del Gohierno
Regional de San Martin modificado mediante Qrdenanza Regional N°023-2018-GRSM/CR, de fecha 10 de
setiembre del 2018, que resuelve APROBAR la modificacién del Reglamento de Organizaeién Funciones -
ROF del Gobierno Regional de San Martin; en los términos de la Nota Informativa N°1 73-2018-GRSM/GRPyP
emitido por la Gerencia Regional de Plansamianto y Presupuesto del Gobierno Regional de San Martin en la
que indica en el Articulo 201° numeral 201.1 que las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud - OGESS son
érganos desconcentrados de la Dirgccion Regional de Salud responsables de la gestion sanitaria territorial,
la provision de servicios de salud y de asegurar los servicios de apoyo requeridos por los astablscimisntos
de salud del | y Il nivel de atencién que conforman la Red Integrada de Satvicios dé Salud (RISS) del 4mblto
de su responsabilidad. Todo ello con el objetivo de asegurar las atenciones de salud en funcién a las
necesidades de la poblacién, asf como de proponer e implementar en su dmbito politicas, normas y procesos
relacionados a la salud, Las Oficinas de Gestion de Servicios de Salud - 0GESS son UGIPRES.

Que, la Ley 26842, Ley General de Salud, establece que “Fs
responsabilidad del Estado promover las condiciones que garantice una adecuada cobertura de prestaciones
de salud a la poblacidn, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad,

Que, los artfculos | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842 - Lay
General de Salud dispone que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, y que la proteccion de la salud es de interés
plblico. Por tanto, es responsabilidad del Estado regularla vigilarla y promoveria.

Que, con Resolucién Ministerial N° 727-2009/MINSA, se aprobé el
Documento Técnico “Politica Nacional de Calidad en Salud’, en eu Octava Polftica, establece que las
organizaciones proveedoras de atencién de salud asumen como responsabilidad qué los establecimientos de
salud y serviclos médicos de apoyo bajo su administracién implementen mecanismos para la gestion de
riesgos derivados de la atencién de salud.
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GOSIFRKO BEGIONAL

SAN MARTIN

RESOLUCION DIRECTORAL

N° /17§ -2024-DIRESA-0BESS-

Moyobamba, 7 Iﬁ ENE. 2024

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 519-2006/MINSA, se aprobd el
Documento Técnico “Sistema de Gestion de la Calidad en Salud”, con el objetivo de establecer los principios,
normas, metodologlas y procesos para la implementacién del Sistema de Gestidn de la Calidad en Salud,
orientado a obtener resultados para la mejora de la calidad de atencién en los servicios de salud.

Que, segun la Resolucion Ministerial N° 163-2020/MINSA, sé aprobd la
Directiva Sanitaria N° 92-MINSA/2020/DGAIN “Directiva Sanitaria de Rondas del Paciente para la gestién del
riesgo en la atencién de salud", teniendo como objetivo establecer las disposiciones para la implementacidn
de las Rondas de Seguridad del Paciente como herramienta de gestién del riesgo en la atencién de salud en
las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPRESS puiblicas, privadas y mixtas del Sector Salud, a
fin de contribuir con la mejora de la calidad de vida de las personas usuarias de l0s servicios de
salud, disminuyendo los rigsgos en la atencidn de salud.

Que, el numeral 5.1.12 Disposicién Ganeral de Ia antes citada Directlva,
define la Ronda de Seguridad del Paciente como: “Una herramlenta que permite evaluar la ejecucion de
las buenas précticas de la Atencion en Salud, recomendada para fortalecer la cultura de seguridad del
paciente, consiste en una visita programada a una UPSS seleccionada al azar en una determinada IPRESS,
liderado por la méxima autoridad de ésta, para identificar précticas inseguras durante la atencién de salud y
establecer contacto directo con el paciente, familia y personal de salud, slempre con actltud educativa y no
punitiva”,

Que, el numeral 6.1.2 de las funciones de los miembros del Equipo de
Rondas de Seguridad del Paciente de la precitada Diractiva, establece que el responsable de la Oficina de la
Gestién de la Calidad o quien haga sus veces, en coordinacién con todos los integrantes del equipo,
elaboraran el cronograma anual de Rondas de Seguridad del Paciente, el cual debera ser aprobado por el
Titular responsable de la IPRESS e incluird la fecha, hora y dia en que se gjecutard la ronda, sin
especificar el servicio o0 UPSS a visar;

Que, mediante  NOTA _ INFORMATIVA _ N°  (005-2024-
(U.G.M.C./U.G.C/H.OSPITAL [I-1 RIOJA, de fecha 19 de enero del 2024, el Responsable de la Unidad de
Garantia de la Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital II-1 Rioja, remite a la Directora del Hospital I1-1
Rioja, 6l “CRONOGRAMA DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE - 2024 del HMOSPITAL II-1
MOYOBAMBA” para su aprobacién mediante acto resolutivo.

Que, con NOTA DE COORDINACION N° 064-2024-DIRESA-OGESS-
AM/DHR de fecha 24 de enero de 2024, el Director del Hospital I|-1 Rioja, remite v solicita la aprobacién da!
“CRONOGRAMA DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PAGIENTE - 2024 del HOSPITAL II=1 RIOJA”. -

. Que, con MEMORANDO N° 289-2024-DIRESA-OGESS-AM/D, de fecha
19 de enero del 2024, el Director de la Oficina de Gestion de Servicios de Salud Alto Mayo, autoriza la
proyeccion de la Resolucién Directoral para la aprobacion del “CRONOGRAMA DE RONDAS DE SEGURIDAD
DEL PAGIENTE - 2024 del HOSPITAL II-1 RIOJA”.

Que, con el propésito de- proseguir las acciones y procedimientos
administrativos necesarios para el cumplimiento de los objetivos institucionales propuestos, resulta
pertinente atender lo solicitado por el Responsahle de la Unidad Funcional de Gestién de la Calidad en los
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